 采购人需求
一、项目概况
1、本项目确定1家服务商，为采购人提供车辆维修和保养服务。
2、服务期限：合同签订之日起1年（按照合同起始时期，服务费达到合同总金额，合同终止）。
3、项目预算：35000元。
二、服务内容
[bookmark: _GoBack]为东环街社区卫生服务中心3辆公务车辆提供日常维修和保养及相关服务。
三、服务要求
1、为采购方车辆建立详细的车辆档案及维修档案。
2、为采购方的维修车辆提供原厂配件，保证所有零配件是符合国家标准。在不影响行驶安全的情况下，经采购方同意，服务商可以使用原厂之外其它专业厂家生产的配件或拆车件。
3、对送修车辆应保证质量，按时完工，在维修过程中如发现其它故障需增加维修项目而延长维修期限时，应及时通知采购方，征得采购方同意后方可作业。 
4、守法经营，按章办事，遵循诚实守信原则，认真做好车辆维修任务，杜绝不良行为、维护采购方的权益。 
5、采购方车辆在行驶过程中抛锚，服务商必须及时派人作急诊流动服务。 
6、服务商提供上门接送报修车服务。 
7、采购方有权对服务商的维修情况进行监督。 
8、对竣工车辆，采购方如发现有不合格，有权要求服务商无偿及时返工。 
四、付款方式
维修和保养费用按次据实结算，通过银行转账或现场刷公务卡支付。
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