wiley数据库

	品  名
	参  数

	wiley数据库
	期  限：一年
服务模式：IP控制，远程访问
[bookmark: OLE_LINK10]学科范围：Wiley在线期刊数据库科学与技术合集所有期刊的访问权。涉及化学材料学、地球及环境科学、信息及计算机、生命科学、农学园艺学、数学与统计、物理学与天文学、高分子与材料科学等学科。所含永久访问权如下：A、核心期刊：平均自1997年以来的内容（因各期刊实际出版时间情况不同而有所区别）B、合集期刊（科学技术合集）：所订购年限的永久访问权限。
[bookmark: OLE_LINK3]服务要求： 
1.代理公司应及时向数据库方付清款项，确保我校所购买资源的正常运行。同时，做好数据库方和我校的联系桥梁。协助解决在数据库使用过程中遇到的各种问题。
2.CERNET专线为用户提供快捷的访问，用户无需支付国际流量费，必须确保学校所有IP地址段都能畅通访问。
3.确保数据库所有资源良好运行，资源及时更新，与官网资源同步。
4.数据库商应向用户提供资源的现场或在线的使用培训。
5.要求数据库商提供8小时*5个工作日的远程技术服务支持，解决用户在数据库使用过程中遇到的各种问题。
6.对读者使用数据承担保密责任。
7.根据用户要求，能实时提供针对本馆的使用统计报告。
技术参数：相关条款参照《Wiley(ST)合集数据库DRAA集团采购方案》，享有同等权利。
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