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1、项目名称：中共湖北省委党校2024年食堂奶制品配送服务
2、采购内容：采购2024年食堂用鲜奶、酸奶等品种奶制品
3、采购预算：人民币18万元
4、采购方式：竞争性磋商
5、报价方式：本项目按折扣率（%）进行报价（参考标准为：武汉市内武商量贩市场价格，其中酸奶生产日期不超过7天、超高温消毒鲜奶生产日期不超过30天，备用询价超市为武汉市内中百仓储）。最终根据奶制品配送量据实结算，具体合同中约定。
6、配送品种及数量：鲜奶、酸奶类等甲方定期指定订购的各类品种及数量
7、本项目特定资格要求：供应商需具备有效的《食品经营许可证》
8、本项目（是/否）专门面向中小微企业：是
二、项目内容及详细要求
1、配送价格：
以专业化市场为询价地点。参考标准：武汉市内武商量贩市场价格。最终结算价＝实际采购量×【询价基准价*折扣率（%）】。
2、 配送地点：武汉市黄陂区盘龙城经济开发区汤云海路21号中共湖北省委党校
3、配送时间：
甲方向乙方订购货品，甲方需前一天向乙方下订单，订单内容应说明品种、数量及特殊要求等。货品由乙方按甲方指定品种、数量统一运送到指定地点，一次配送按甲方要求的时间准时送达，一般为每个工作日上午10:00时之前配送。二次配送，确保在甲方下单后两小时内完成。运费由乙方负责，货品运输应保证不影响货品的食用安全。乙方送货时向甲方提供一式三联送货单，相关质量检测报告证明。
4、配送车辆：
每批次配送车辆必须使用专人专用冷链运送车。
5、配送人员：
配送人员必须持证上岗。
6、 [bookmark: _Toc12912670][bookmark: _Toc10217458]配送标准：
（1）奶制品必须符合国家食品安全标准。
（2）提供的任何食材必须是来源明确可追溯，所供食品有外包装的，在食品外包装上必须有明确的生产厂家、生产日期、保质期以及国家标准的食品生产许可标志及生产许可证编号，严禁供应“三无”食品 ；没有外包装的，必须提供证明资料。食品保质期不得超过总有效期的三分之一。
（3）严格遵守《食品卫生法》以及其他食品质量、食品卫生、食品安全法律法规等，严禁提供过期产品，一经发现除全部退货外，将取消供货单位的供货资格并承担由此造成的经济责任和法律责任。  
如上述未尽事宜，须按照国家相关法律法规要求以及食材检验检疫的标准执行，拟投所有品目均要有正规厂家、厂址、生产日期等，在质保期内，剩余保质期不少于三分之二，具有产品合格证。
（4）配送检测标准：确保食品安全，采购人会不定期对所供货品进行抽检检查。
（5）配送操作标准：配送运输车辆内部存放区必须保持清洁干净、无污染物、无油渍、无水渍、无异味，每天清洗消毒。各点位配送信息在配送区域用显眼标志标识，不得出现送错、多送、送杂等情形，一经发现延误采购人日常工作开展，采购人可对竞标人按照合同要求进行处罚。供货商每天向客户提供一式三联送货单，相关质量检测报告证明。
（6）配送质量控制
①加工配送过程中员工进行质量自检。
②品管员按比例抽查把关，确保产品符合国家安全质量标准。
③品管员按照卫生标准操作程序要求，每天严格监控各操作环节的卫生执行情况。
④每月进行至少2课时的食品安全和卫生质量知识培训。
三、基本要求
[bookmark: _Toc10217459][bookmark: _Toc12912671]1、在服务合作过程中，采购人具有向竞标人提出服务具体要求、服务人员素质要求的权利，所有拟派人员均应进行严格管理。
2、竞标人不得随意更换对接人员，采购人有权要求竞标人更换不能胜任或不符合业务要求的对接人员。
3、竞标人必须就采购人提供的全部服务内容和服务要求做出回应，提供切合该服务项目的整体服务方案，并在采购范围内完成指定的工作和负责解决相关的问题。竞标人承担服务项目具体的实施工作，受到采购人全过程监督、检查和管理。
4、竞标人应当严格按照国家管理的有关规定和服务合同，实施专业化管理，综合性服务。
5、服务要求：供应商应该严格按照投标书和委托合同的约定进行配送，如达不到规定的要求，管理、维护和服务的水平下降，投诉多或者出现重大管理失误，采购人有权提出整改意见，直至终止委托合同，并进行财务审计，责任由供应商负责。
6、货物验收：甲方指定地点验货，其中酸奶生产日期不超过7天、超高温消毒鲜奶生产日期不超过30天，由甲、乙双方签字认可。
7、若竞标人出现重大责任事故，应赔偿损失并追究法律责任。
四、其他要求
1、服务执行过程中出现的劳务纠纷、工伤医疗等引起的事件均由竞标人承担，与采购人无关。
2、竞标人需建立完善工作响应机制和响应时限，对特殊事件和紧急、突发事故应有应急措施和应急预案。
3、竞标人须提交安全管理情况承诺书及安全事故处罚措施。
4、竞标人可针对采购人的特点提出合理、可行的特色服务条款。
5、如有违反相关承诺或违规的情况，经查属实，由当事人负责相关法律责任。
6、投标文件中应包括办理与该项目相关的各种手续的费用。
7、投标文件中应提供相关的标准、规范。
8、投标文件中应说明时间安排及保证措施。
9、投标文件中应说明对各项标准实施办法及考核办法的承诺。
10、投标文件中应说明服务人员的配备方案及承诺。
11、投标文件中应对其他优惠条款做出说明。
12、投标文件中应提供竞标人的相关资质、证明、税务登记证等材料以及竞标人认为应提供的其它材料。
13、竞标人应按采购人提供的招标范围、技术需求提供详细的服务方案，如竞标人未提供服务方案或服务方案严重偏离本项目招标范围或技术需求的，经专家评委确认后，则该竞标人的投标作无效投标处理。
14、保证服务期的措施（必要时提供周期表）。
15、服务期内提供免费7*24小时电话支持服务。
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