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互联网光纤专线基础服务

一、带宽要求
（一）租用1条不小于200Mbps 数字光纤互联网电路，包括设备的调试、线路的安装，保证采购人在接入后能全兼容使用。
（二）服务提供商省际互联网出口带宽达到2000G及以上，南宁市互联网出口带宽达到1000G及以上。
二、线路指标
（一）线路接口为FE电口。
（二）100M互联网电路速率要达到上下行200Mbps，端到端时延≤50ms。
（三）单条电路端到端电路误码率，数字电路≤10E-6（1×10-6）。
三、冗余路由
根据采购人的实际需求，免费开通成交人机房到采购人指定地点的冗余的光缆路由。提供提供双路由光缆接入，保证电路不会因光缆的意外阻断和部分设备的故障而中断，具有故障自动倒换功能。
四、传输设备
提供线路组网所需的传输设备及安装调试，传输设备必须具备网管功能，使用国内主流一线品牌的传输设备。
五、IP地址
提供4个IPV4地址以及新增的IPV6地址池。
六、线路故障及维护
提供专属客户服务热线电话，互联网专线提供全年7*24小时的不间断故障申报服务，故障申报响应时间不超过30分钟，故障恢复时间不超过4小时，全年7*24小时电路可用率为99.8%以上。
七、抗ddos功能
（一）实时的流量跟踪记录，遭受攻击后系统自动发送攻击告警；
（二）可针对同一客户的不同IP段或IP地址分别设置流量告警阈值；
（三）可针对攻击记录，提供单次攻击的溯源报告；
（四）按月提供常态化防护服务月报。
八、重要会议保障
服务商可根据采购人书面要求，对重要会议进行保障，包括但不限于提供4G/5G无线上网方式的线路备份服务，设备线路的巡检服务以及带宽临时提速服务（速率最高不超过采购需求的三倍）

