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1、乙方所提供的货物规格、技术标准、材料等质量不合格的，应及时更换，更换不及时的按逾期交货处罚； 因质量问题甲方不同意接收的或特殊情况甲方同意接收的，乙方应向甲方支付违约货款额 5%违约金并赔偿甲方经济损失。
2、乙方提供的货物如侵犯了第三方合法权益而引发的任何纠纷或诉讼，均由乙方负责交涉并承担全部责任。
3、因包装、运输引起的货物损坏，按质量不合格处罚。
4、甲方无故延期接收货物、乙方逾期交货的，每天向对方偿付违约货款额3‰违约金，但违约金累计不得超过违约 货款额5%，超过90天对方有权解除合同，违约方承担因此给对方造成经济损失；甲方延期付货款的，每天向乙方偿付 延期货款额3‰滞纳金，但滞纳金累计不得超过延期货款额5%。
5、乙方未按本合同和投标文件中规定的服务承诺提供售后服务的，乙方应按本合同合计金额 5%向甲方支付违约金

6、乙方提供的货物在质量保证期内，因设计、工艺或材料的缺陷和其它质量原因造成的问题，由乙方负责，费用从 质量保证金中扣除，不足另补。
7、其它违约行为按违约货款额5%收取违约金并赔偿经济损失。
8、产品发到用户，我公司派专人与贵公司有关人员共同验收。
9、在产品投入使用运行调试期间，我公司派现场工作经验丰富的高级技术人员亲临现场免费指导，保证产品正常使用。
10、培训
我公司为现场设备使用相关人员提供免费的现场培训，直至掌握操作技术为止。
11、、由于我方原因造成的供货延误或产品损坏，我方保证承担因此造成的一切经济损失。
服务期内的应急相应时间：
· 电话响应时间为   2  小时内；
· 一般故障应急响应时间为  2  小时，72小时内到达现场； 
· 重大故障应急响应时间为  1 小时，72小时内到达现场；
12、标的物提供的时间：合同签订后30个日历日内交货。
13、交货地点：黑龙江省伊春市嘉荫县常胜乡桦树林村。
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